Eksempel pa personalepolitik:

1. Anszettelsesvilkar
o Medarbejderen er underlagt overenskomsten under Dansk Frisgr og Kosmetiker
Forbund (dofk/DKFK wellnessoverenskomst)
2. Lgn og personalegoder
o Lgnnen erioverensstemmelse med den gaeldende overenskomst (dofk/DKFK
wellnessoverenskomst)
o Der er betalt frugtordning til radighed for alle medarbejdere.
o For atsikre godt arbejdsmiljg og trivsel blandt medarbejderne, afholdes sommer- og
julefest for alle medarbejdere.
3. Abningstider/ arbejdstid:
o Klinikken har fglgende dbningstider
= Mandag: 10-18
= Tirsdag: 10-18
= Onsdag: 10-18
= Torsdag: 10-20
* Fredag: 10-22
=  |grdag: 10-22
= Sgndag: 10-18
o Den ugentlige arbejdstid er 37 timer, der fordeles over 5 hverdage eller sdledes, at
der over en 4 ugers periode er 4 fridage
e Fra mandag til fredag kan der arbejdes i tidsrummet 8.00 — 17.30, dog en dag til
kl. 20.00
o Weekendarbejde aftales individuelt og fglger overenskomsten
e Overarbejde fglger overenskomsten
o Alle medarbejdere modtager en nggle til klinikken.
4. Ferie/ feriefridage
o Feriener5 uger
o Ferie fglger ferieloven og den gaeldende overenskomst, og medarbejderen har mulighed
for at tage 3 ugers sammenhangende sommerferie uden for hgjsaesonen, som er i
perioden 1. - 31. juli.
o Medarbejderen skal give mindst en maneds varsel ved sggning af ferie.
o Ferievarsling fra arbejdsgivers side skal ske med minimum 3 maneders varsel for
hovedferie
o Medarbejderen har ret til 5 feriefridage pr. ferie ar
5. Sygemelding
o Sygdom skal meddeles virksomheden hurtigst muligt og senest ved arbejdstids-
begyndelse pa 1. fravaersdag. Af hensyn til kunderne er det er god skik, at give klinikken
1 time fgr mgdetid.
o Ved leengerevarende sygdom bliver medarbejderen indkaldt til samtale efter 14 dage og
derefter med 14 dages interval
6. Kommunikation og samarbejde
o Alle medarbejdere vil have fglgende samtaler i deres anszettelse
=  QOpstartssamtale den fgrste dag
= 3. mdr. samtale



- For elever afholdes samtalen inden udlgb af prgvetid

= 1 arlig medarbejder udviklingssamtale (MUS) i juni maned (se eksempler pa
forberedelsesskema/ spgrgsmal til MUS samtalen her)

= Evalueringssamtaler afholdes min. 1 gang om maneden (mellem 15-30 min)

7. Personaleudvikling

o

©)

Klinikken tilbyder Igbende personaleudvikling i form af treeningsaftener og kurser med
leverandgrer, sdledes at personalet hele tiden kan forbedre deres feerdigheder og yde en
bedre service til kunderne

Elever deltager i treeningsaftener den fgrste mandag i hver maned fra kl. 17-20 og finder
selv modeller til traeningsaftenerne

Alle medarbejdere deltager i kurser med leverandgrer (skriv evt. et minimum)

8. Regler og retningslinjer

o
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o

Alle medarbejdere har en % times egen betalt frokost pause hver dag i tidsrummet 11.30-
13.00 alt efter dagens kundeindtag.

Alle medarbejdere medbringer selv frokost

Klinikken tager sin rolle som arbejdsgiver serigst og straeber efter at skabe et positivt
arbejdsmiljg for personalet. Kommunikation og samarbejde er afggrende for en god
arbejdsrelation, og klinikken vil afholde regelmaessige samtaler med det enkelte medlem af
personalet for at sikre, at alle forventninger er klare og for at hjeelpe med at udvikle den
enkelte medarbejders feerdigheder

Alle medarbejdere er omklzedt og klar til arbejde hver dag, sa behandlingerne kan starte til
ved mgdetids start.

9. Afskedigelse og opsigelse

o

Afskedigelse og opsigelse fglger reglerne i overenskomsten dofk/DKFK
wellnessoverenskomst. Klinikken vil dog altid s@ge at Igse eventuelle udfordringer gennem
samtaler og en positiv dialog, inden der traeffes afggrelse om afskedigelse eller opsigelse.

10. Ryge -og mobil politik.

o

o

Mobillgsninger skal anvendes pa en professionel made i arbejdstiden. Mobiltelefoner skal
placeres i et eget skab under arbejdstiden, og bruges kun i pauserne.
Rygning er forbudt i klinikken og i arbejdstiden

11. Hygiejne og paklaedning.

o

Alle har pligt til at fglge klinikkens hygiejne- og paklaedningsregler. Klinikken har hgje
standarder for hygiejne, og det er vigtigt, at personalet sgrger for at overholde disse regler.
Klinikken vil udlevere passende arbejdstgj og -kitler til brug i arbejdstiden, og personalet skal
vaere paent pakledt og opfgre sig professionelt over for kunderne.

Klinikken forventer, at alle medlemmer af personalet fglger de regler og retningslinjer, der er
beskrevet i denne personalepolitik, og at de opfgrer sig pa en professionel og ansvarlig made. Dette
geelder bade i forhold til kunderne, samarbejdspartnere og kolleger.

Dette er et fiktiv/konstrueret eksempel.



